Soojuspumpade garantiitingimused

Kliimakoda OU poolt miiiidud ja paigaldatud soojuspumpadele annab tootja 24 kuulise
garantiiaja soojuspumpade (edaspidi Seadme) esmasest kaivitamisest.

1. Garantii uildtingimused

1.1.1. Garantii annab Tellijale diguse nduda garantiitihtajal Seadme parandamist
vOi asendamist eeldusel, et Tellija on taitnud Seadme hoolduse tingimusi
(hoolduse podhitingimuseks on Tellija poolne iga aastane hooldustddde
tellimine, mille Ule vastutab klient. ) ja jarginud Seadme kasutusjuhendit.
Samuti kui esineb Seadmel veakood vdi muu tuleb kasutada Kliimakoda
OU teenust, mitte osta sisse muu firma t66d. Seadme hooldust voib tellida
teisest padevast firmast, aga remont, defekteerimine jms tdid teostab
Kliimakoda Od.

1.1.2. Toovdtja poolt maaratud isik teostab garantii alla minevaid téid mdistliku aja
jooksul, mis vobivad soltuda td6dde iseloomust, Seadmele ligipaasust,
aastaajast ja muudest ilmastiku tingimustest, kui ka Tellija poolt Seadmele
ligipadsu voimaldamisest. Garantiitddde teostamise tapne aeg lepitakse
Tellija ja ToOvOtja vahel igakordselt kokku.

1.1.3. Garantii ei hdlma Seadmel ilmnenud puudusi, kui puudused on ilmnenud
voi tekkinud Tellijast tingitud asjaoludel, sh kuid mitte ainult, valistest
pdhjustest ja slllisest tegevusest, Seadme valest vdi mittesihiparasest
kasutamisest, Seadme valest hooldusest ja remondist, remondipuddlustest
vOi muust tegevusest, mehaanilisest vigastusest (sh kukkumine, porutus,
166gi, raputus, mustus), Seadme ja/vdi sellega otsese seoses oleva osa
seerianumbri, kontrollkleebise, kaitsekile voi markeeriva kleebise
rikkumisest, vahetamisest voi eemaldamisest, Seadme omavolilisest
Umberpaigaldamisest jms;

1.1.4. Kui Tellija ei ole nduetekohaselt taithud kaesolevaid garantiitingimusi, siis
garantii 16ppeb ning Seadmel kdrvaldatakse puudus vdimalusel tasulise
remondi korras. Tasulise remontt6d hind séltub vea olemusest ning
teostatakse vastavalt hinnapakkumisele.

1.1.5. Parastgarantiiaja I0ppu ei saa Téovdtjale garantiinbudeid esitada.

1.1.6. Valesti ehitatud elektrikilp, mis ei taga seadme normaalselt/ stabiilset t66d,
katkestab garantii seadmele.

1.1.7. Kliimakoda OU ei osta ega vaheta seadet imber, kui seade on paigaldatud,
sh originaal pakendist valja vdetud.

1.1.8. Pakkumise kinnitamisega on klient teadlik soojuspumba margi, vdimsuse,
funktsioonidega ja isedrasusetega.

1.1.9. Pakkumise kinnitusega lepivad osapooled kokku tasumise. Eraisikuna ostes
saadame arve, mis kuulub tasumisele samal paeval, kui t66d teostatud - v.a
kui on muu kokkulepe vdi teenus on jarelmaksuga ostetud siis kuulub
tasumisele koik, mis [ainud ule standard pakkumisest.
Firmadel 3 t66paeva jooksul voi kokkuleppel.

2. Tellija kohustused Seadme rikke korral
2.1. Garantii kehtib liksnes juhul, kui Tellija on Seadme rikke korral toiminud
jargmiselt:
2.1.1. Lulitanud Seadme valja puldist ning seejarel elektrivorgust;

3. Garantii ei vilista Tellija 6igust esitada Toodvotja vastu Seadme Lepingule
mittevastavuse korral Lepingus satestatud tingimustel muid seadusest
tulenevaid noéudeid.

4. Garantiitihtajal asendatud asja suhtes kehtib edasi esialgne garantii ning uut
sama kestusega garantiid ei anta.

Tapsema informatsiooni, tehniliste juhiste ning soojuspumpade tehnilise
dokumentatsiooniga tutvumiseks palume saata e-kirja aadressile info@kliimakoda.ee.
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